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1 INTRODUCCION

El 01 de agosto de 2023 mediante el oficio SEMA/DS/SPAP/DEA/1810/2023 Ia
Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente aprobé la Politica de Cuidado Ambiental de
la Secretaria de Obras Publicas, con lo cual se dio un paso mas en el cumplimiento
del programa denominado “EXCELENCIA EN EL SERVICIO PUBLICO”, EN EL AMBITO
DE COMPETENCIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO. Publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, el 07 de
diciembre del 2022, Tomo Ill, Nimero 2 Especial, Décima Epoca, en particular con lo

establecido en los articulos que se citan a continuacioén:

Articulo 31. Las instituciones de la Administracion Publica en la busqueda de /a
obtencion del Distintivo, deberan contemplar una politica de cuidado ambiental,
para lo cual deberan de tomar en cuenta el disminuir su impacto al medio
ambiente, mediante el uso racional, responsable y eficiente de los recursos

naturales.

Articulo 32. Para dar cumplimiento a lo manifestado en el articulo que antecede, las
instituciones de la administracion publica, deberan de acudir a la Secretaria de
Ecologia y Medio Ambiente, para que sea quien evalue y dé su visto bueno en su

politica de cuidado ambiental.

Una vez aprobada dicha politica, se inicié una serie de acciones encaminadas a la
aplicacién de las mismas en las instalaciones de la Secretaria de Obras Publicas, asi

como en los diversos proyectos que estan a su cargo.

El presente documento tiene como finalidad, hacer un reporte de las acciones
ejecutadas en el ano 2024, con la finalidad de obtener la renovacidén o actualizacion

de esta politica ambiental.
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2 REPORTE DE APLICACION DE LAS POLITICAS GENERALES.

21 USO RACIONAL DEL AGUA.

Durante el afo 2024 se llevaron a cabo diversas acciones encaminadas al ahorro del
agua como parte de la aplicacién de la Politica de Cuidado Ambiental, entre las
cuales se pueden senalar el mantenimiento preventivo y correctivo en banos, asi
como la concienciacién del personal para adoptar practicas de uso responsable. En
cuanto a los proyectos ejecutados en este ano por la Secretaria de Obras Publicas, en
todos aquellos que incluian instalaciones sanitarias, dentro del catalogo de
conceptos se considerd la instalacién de muebles ahorradores de agua, o de bajo

consumoeo.

2.2 AHORRO DE ENERGIA.

En este rubro durante el afo 2024 se verificé que la sustituciéon de luminarias en las
oficinas se llevara a cabo reemplazandolas con iluminacién tipo LED. De igual forma
se verificéd el uso de los aires acondicionados en las temperaturas permitidas, asi
como el apagado de luces al final de la jornada laboral o cuando las areas no estén
en uso. En cuanto a los proyectos ejecutados en el ano por la Secretaria de Obras
Publicas, se dio prioridad a la colocacién de luminarias LED, algunas incluso

equipadas con paneles solares.

2.3 MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Este aspecto de la politica ambiental ha demostrado ser uno de los mas complicados
de atender, en especial por el uso de plasticos desechables de un solo uso derivado
del consumo de alimentos. No obstante, se ha llevado a cabo durante todo el 2024 se
ha estado invitando al personal a reducir el consumo de productos desechables,
logrando que varias areas hayan cambiado al uso de vajillas plasticas, reduciendo asi

la generacién de residuos.
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2.4 CONSUMO RESPONSABLE DE MATERIALES DE OFICINAY COMPRAS VERDES

En este punto se ha trabajado principalmente en dos vertientes, la primera es la
reduccién en el consumo de papel mediante el uso de herramientas electrénicas
para la difusion de comunicados, en especial el Sistema de Gestion Documental
(SIGE) y grupos de WhatsApp; y la segunda es el reldso y reciclaje de papel, ya sea

para armar block de notas o mediante convenio con la CONALITEG.

2.5 DIFUSION Y SENSIBILIZACION.

Para difundir la Politica de Cuidado Ambiental de la Secretaria de obras Publicas, se
han emitido dos comunicados a todas las Subsecretarias, instdndoles a su difusién
entre el personal a su cargo y su aplicacién. De igual manera en fechas
conmemorativas se ha realizado el sembrado de plantas en las areas verdes de la

institucion.

2.6 CONMEMORACIONES.
En las fechas conmemorativas se ha realizado la colocacién de carteles en los puntos
de mayor circulacién dentro de las oficinas, para que el personal este informado al

respecto.

2.7 ACCIONES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO A LA POLITICA
Dado que la aplicacién de la Politica de Cuidado Ambiental esta en proceso de
implementacién, se ha optado por el momento a Unicamente llamados de atencién

verbales instandoles a apegarse a su cumplimiento.
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3 REPORTE DE APLICACION DE LAS POLITICAS ESPECIFICAS.

3.1 USO RACIONAL DEL AGUA
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En las imagenes se puede apreciar la colocacion de letreros alusivos al cuidado del agua,

después de usarla.

En la limpieza de instalaciones se utilizan
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Se tiene un programa preventivo y correctivo
para evitar fugas de agua en los sanitarios.
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3.2 AHORRO DE ENERGIA.

Utilizacidn de areas acondicionados en la
temperatura correcta (24°C).

Usos de modos de ahorro de energia en los
equipos de impresion.

Colocacion de letreros para el ahorro de energia, instando a los usuarios de la oficina a apagar las
luces al salir de las instalaciones.
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Sustitucion de ldmparas en las oficinas por equipos tipo LED.
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los proyectos a cargo de la SEOP.
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33 MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
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Circular relativa al Convenio de donacién de papel entre la SEOP y la Comisién Nacional de Libros de
Texto Gratuito (CONALITEG).
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4

Uso de vajillas de cerdmica y plasticas para evitar Colocacién de mobiliario hecho de material
el uso de plasticos desechables de un solo uso. reciclado (PET) en proyectos a cargo de la SEOP.

3.4 CONSUMO RESPONSABLE DE MATERIALES DE OFICINAY COMPRAS VERDES

N
Reuso de papel mediante elaboracién de block de Difusidon de comunicados y copias de
notas. conocimiento mediante el SIGE.
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Impresién de documentos a doble cara.
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3.5 DIFUSION Y SENSIBILIZACION

ATODD EL PERSONAL
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
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Circular donde se informa a todo el personal sobre la Politica de Cuidado Ambiental de la Secretaria de
Obras Publicas y se invita a su aplicacion.
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Actividades de arborizacidon en las areas verdes de la Secretaria.
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3.6 FECHAS CONMEMORATIVAS.

Quunrana
STROO!

Departamento de
Seguimiento Ambiental
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Colocacidn de letreros alusivos a las fechas conmemorativas en materia ambiental.

4 CONCLUSIONES.

La aplicacién de la politica ambiental institucional es obligatoria para todo el personal
de la Secretaria de Obras Publicas, no obstante, nos encontramos en un proceso de
implementacién gradual en el que poco a poco vamos logrando concientizar a los
servidores publicos en el cuidado del medio ambiente a través de sus acciones
diarias. Si bien aun quedan muchas areas de oportunidad para atender en el afio
siguiente, el grado de avance en este ano 2024 en la implementacién de la Politica

de Cuidado Ambiental ha sido importante.
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