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2111103103 - Secretaria de Obras Publicas
-

INDICADORES

- IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Programa Presupuestario K001 - Infraestructura para el Bienestar Social
Unidad Responsable del Programa Presupuestario

1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas
Nivel de Objetivo (Fin)

F - Contribuir al bienestar social de la poblacién de Quintana Roo
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IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Indicador PEDO20I2 - Nivel promedio de Satisfaccion con la Infraestructura Social
Descripcién Unidad Responsable de la Fuente del Indicador
Mide el grado de salisfaccién de la poblacion de 1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas
18 afios y mas que reside en éreas urbanas de
1007000 habitantes o mas respecto a la
infraestructura social. Se calcula como el
promedio simple de los porcentajes de personas
que declararon estar “satisfechas” o “muy
satisfechas" con: a) alumbrado publico; b) parques
y jardines publicos; c) calles y avenidas; y d)
instalaciones y estado del mobiliario en escuelas
de primaria, secundaria y bachillerato. El resultado
es un valor porcentual Gnico que sintetiza la
percepcién ciudadana sobre estos cuatro rubros.
Método de Calculo NPSIS = (Porcentaje de la poblacién que esta satisfecha con las instalaciones y mobiliario de las escuelas de educacion basica + Porcentaje de la poblacion que esta satisfecha con el servicio de alumbrado
publico + Porcentaje de la poblacién que esta satisfecha con el servicio de parques y jardines publicos + Porcentaje de la poblacién que esta satisfecha con el servicio de calles y avenidas) / 4
Referencias Adicionales https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2023/
Medios de Verificacién "Informe anual del desempefio de la infraestructura social en Quintana Roo
Subsecretaria de Planeacion, Gestion y Programacion. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/"
Responsable y Liga de Acceso: Subsecretarfa de Planeacién, Gestién y Programacién. En la liga https://www.groo.gob.mx/seop/informe-de-actividades-pbr
Categoria Dimensién Periodicidad Unidad de Medida del Indicador ¢Es para Cuenta Publica?
ESTRATEGICO EFICIENCIA BIENAL 239 - Promedio SI
NUMERADOR Porcentaje de la poblacién de 18 afios y méas que esta satisfecha con la infraestructura social Unidad de Medida del Numerador 211 - Persona Beneficiaria
DENOMINADOR Ndmero de servicios o bienes de infraestructura social Unidad de Medida del Denominador 261 - Servicios

D.A.D. Gustayo Naf)

Director de /! cion

Elaboré

dzquez Lopez

bras Publicas

Autorizé
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Semaforizacién
Linea Base Ao Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Amarillo
Ano: 2023 en el Afio Indicador hacia la Meta Método ) De Hasta S
Valor: 44.580 2026 0.470 ASCENDENTE PROMEDIO 7 - 0.376 0.376 0.423 ‘ .423 . 0.517
0.517 w
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
NUMERADOR 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.880 1.880
DENOMINADOR 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 4.000 4.000

D.A.D. Gusta zquez Lépez

Director de acion Subsecretgrio de Plagéagiy Ge y Programacion

Elaboré

Autorizé
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2111103103 - Secretaria de Obras Publicas

INDICADORES

IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Presupuestario K001 - Infraestructura para el Bienestar Social

Unidad Responsable del Programa Presupuestario
Nivel de Objetivo (Propésito)

1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas

F.P - La poblacién de Quintana Roo cuenta con infraestructura social prioritaria suficiente

" IDENTIFICACION DEL INDICADOR oA
1301IE1 - Tasa de variacién de Obras en Infraestructura para el Bienestar Social atendidos en el Estado

Indicador

Descripcién

Unidad Responsable de la Fuente del Indicador
Corresponde a la comparacién y el analisis de la variacién del nimero de obras en Infraestructura para el Bienestar Social atendidos en las localidades del | 1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Pablicas
Estado de Quintana Roo del presente afio, respecto al nimero de acciones realizadas en el periodo anterior.
Método de Célculo "((Numero de Obras en Infraestructura para el Bienestar Social realizados en

el periodo actual/ Numero de Obras en Infraestructura para el Bienestar Social realizadas en
el periodo anterior)-1)*100"

Referencias Adicionales N/A

Medios de Verificacién

Informe Anual de las obras en Infraestructura para el Bienestar Social atendidos por

la Secretaria de Obras Publicas (SEOP) del Estado de Quintana Roo. Subsecretaria de Planeacién, Gestion y Programacion, publicado en https:/seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/
Responsable y Liga de Acceso: Subsecretaria de Planeacién, Gestién y Programacién. En la liga https://www.groo.gob.mx/seop/informe-de-actividades-pbr

Categoria

Dimensién Periodicidad

Unidad de Medida del Indicador
ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL

¢Es para Cuenta Publica?
226 - Porcentaje Sl

Secrgtayio de Obras Publicas

Elaboré

Autorizé

SEFIPLAN
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VARIABLES
NUMERADOR Nuamero de Obras en Infraestructura para el Bienestar Social realizados en el periodo actual Unidad de Medida del Numerador 194 - Obras (Infraestructura)
DENOMINADOR Numero de Obras en Infraestructura para el Bienestar Social realizadas en el periodo anterior Unidad de Medida del Denominador 194 - Obras (Infraestructura)
A Semaforizacion
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Pl ey - X Amarillo
Afio: 2024 en el Afio Indicador hacia la Meta Método e s | I Hasta De Hasta J o
Valor: 4.760 2026 4.348 ASCENDENTE TASA DE ° 3.478 3.478 3.913 3.913 4.783
VARIACION
4.783 «
Variable Calendarlo Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
NUMERADOR 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 24,000 24.000
DENOMINADOR 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 23.000 23.000
Arq. Jo:
Subsecrefg ttapeagic on y Programacion Secretafig/de Obras Publicas

Elaboré

Autorizé
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-

INDICADORES

IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Presupuestario

K001 - Infraestructura para el Bienestar Social

Unidad Responsable del Programa Presupuestario 1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas

Nivel de Objetivo (Componente)

F.P.C01 - Obras de infraestructura social entregadas.

Indicador

IDENTIFICACION DEL INDICADOR
1103K001C01 - Porcentaje de obras de infraestructura social entregadas

Descripcion Unidad Responsable de la Fuente del Indicador
Mide la proporcién de obras de infraestructura social prioritaria comprometidas en el ejercicio que se ponen en servicio al cierre del periodo, con acta de 1103-2206 - Subsecretaria de Obras
entrega—recepcion, en poligonos focalizados y conforme a la normativa aplicable.

Método de Célculo

(No. de obras de infraestructura social entregadas/ No. de obras de infraestructura social programadas)*100

Referencias Adicionales

Medios de Verificacién

Informe trimestral de las obras de infraestructura para el bienestar social atendidas por la Secretaria de Obras Publicas (SEOP)

Subsecretaria de Obras. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/

Responsable y Liga de Acceso:

Subsecretarfa de Obras. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/

Categoria Dimensién Periodicidad Unidad de Medida del Indicador ¢Es para Cuenta Publica?
GESTION EFICACIA MENSUAL 226 - Porcentaje S|
D.A.D. Gusta zquez Lépez

Director de e

Elaboré

Subsecretarid-de-Platies 6n y Programacion

Autorizo
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VARIABLES

NUMERADOR No. de obras de infraestructura social terminadas Unidad de Medida del Numerador 194 - Obras (Infraestructura)
DENOMINADOR No. de obras de infraestructura social programadas Unidad de Medida del Denominador 194 - Obras (Infraestructura)
Semaforizacién
Ao Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Amarillo
Ano: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método i 7 | De Hasta i 1 |
Valor: 100.000 2026 100.000 ASCENDENTE PORCENTAJE w 80.000 80.000 90.000 90.000 110.000
110.000 L
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
NUMERADOR 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 10.000 10.000 10.000 10.000 5.000 45.000
DENOMINADOR 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 10.000 10.000 10.000 10.000 5.000 45.000
Arg. Ji al a Diaz
Subsecretario de Plan on § Programacién Secr7a/rlo de Obra blicas

Elaboré

Autorizé

SEFIPLAN

premaieny
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2111103103 - Secretaria de Obras Publicas

[ INDICADORES

IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Presupuestario

K001 - Infraestructura para el Bienestar Social

Unidad Responsable del Programa Presupuestario

1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas

Nivel de Objetivo (Actividad)

F.P.C01.A01 - Atencion de solicitudes ciudadanas.

Indicador

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

1103K001C01A01 - Numero de solicitudes de infraestructura social atendidas

Descripcién

Unidad Responsable de la Fuente del Indicador

Cuenta las solicitudes registradas, analizadas y priorizadas durante el ejercicio. Linea base = 0 porque es un conteo absoluto anual: al inicio del afio no hay
solicitudes atendidas y el acumulado se reinicia cada ejercicio.

1103-2209 - Subsecretaria de Vinculacién Institucional, Mejora Regulatoria y de Archivos

Método de Caélculo

Numero de solicitudes de infraestructura social atendidas

Referencias Adicionales

Medios de Verificacion

Informe trimestral de solicitudes ciudadanas registradas, publicado en la pagina de la Secretaria de Obras Publicas

Subsecretaria de Vinculacién Institucional, Mejora Regulatoria y de Archivos. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/

Subsecretaria de Vinculacion Institucional, Mejora Regulatoria y de Archivos. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/
Dimension Periodicidad
EFICACIA MENSUAL

Responsable y Liga de Acceso:

Categoria

Unidad de Medida del Indicador
GESTION

LEs para Cuenta Pablica?
191 - Ndmero Sl

VARIABLES

Numero de solicitudes de infraestructura social atendidas

Unidad de Medida 191 - Nimero

Subsecretarig

Elaboro

Autorizé

SEFIPLAN

o e
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A Semaforizacion
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Amarillo
Aio: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método De Hasta
Valor: 0.000 2026 45,000 ASCENDENTE OTRO © 36.000 36.000 40.500 40.500 49,500
49.500 «
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 0.000 0.000 0.000 10.000 10.000 10.000 10.000 5.000 0.000 0.000 0.000 0.000 45.000
\\\
A X
&\u ¢ | Lara Diaz
2 2
Subsecretario de-Piatregefon, Gegtion y Programacion Secret blicas

Elaboré

Autorizo
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2111103103 - Secretaria de Obras Publicas

r INDICADORES
D ACION D PROGRAMA PR P ARIO
Programa Presupuestario K001 - Infraestructura para el Bienestar Social
Unidad Responsable del Programa Presupuestario 1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas
Nivel de Objetivo (Actividad) F.P.C01.A02 - Elaboracion de estudios y proyectos ejecutivos.

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Indicador 1103K001C01A02 - Numero de Expedientes Técnicos de Proyectos de infraestructura social elaborados
Descripcion Unidad Responsable de la Fuente del Indicador
Total de expedientes técnicos completos terminados en el ejercicio. Linea base = 0 ya que es un flujo anual: al 1 de enero no existe ningtin expediente 1103-2210 - Subsecretaria de Estudios y Proyectos
elaborado del ejercicio y el conteo comienza desde cero.
Método de Calculo Expedientes Técnicos de Proyectos de infraestructura social elaborados
Referencias Adicionales
Medios de Verificacion Informe trimestral de expedientes técnicos elaborados, publicado en la pagina de la Secretarfa de Obras Publicas

Subsecretaria de Estudios y Proyectos. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/

Responsable y Liga de Acceso: Subsecretaria de Estudios y Proyectos. En la liga https://seop.qgroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/
Categoria Dimensién Periodicidad Unidad de Medida del Indicador ¢Es para Cuenta Publica?
GESTION EFICACIA MENSUAL 191 - NGmero S|

'VARIABLES

Expedientes Técnicos de Proyectos de infraestructura social elaborados Unidad de Medida 191 - Nimero

D.A.D. Gustave/ Arg. Jo

Director de P Subsecretario de Planfaefé Secretarlo gé

Elaboré

SEFIPLAN
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A Semaforizacion
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de = o Amarillo
Aio: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método ¥ De Hasta
Valor: 0.000 2026 45.000 ASCENDENTE OTRO © 36.000 36.000 40.500
49.500 @
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

OTRO 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 10.000 10.000 10.000 10.000 5.000 0.000 45.000

Revisé

Elaboré
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2111103103 - Secretaria de Obras Publicas

| INDICADORES ]
IDENTIFICACION L PROGRAMA PRESUP

Programa Presupuestario K001 - Infraestructura para el Bienestar Social

Unidad Responsable del Programa Presupuestario 1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas

Nivel de Objetivo (Actividad) F.P.C01.A03 - Gestion y formalizacion de recursos ante autoridades pertinentes.

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Indicador 1103K001C01A03 - Numero de Proyectos de obra de infraestructura social con recursos autorizados
Descripcién Unidad Responsable de la Fuente del Indicador
Proyectos que obtienen autorizacion presupuestaria (estatal/federal) durante el afio. Linea base = 0 porque las autorizaciones se emiten por ejercicio; al 1103-2208 - Subsecretaria de Planeacion, Gestion y Programacion
inicio ninguno esté autorizado para el afio en curso.
Método de Célculo Proyectos de obra de infraestructura social con recursos autorizados
Referencias Adicionales
Medios de Verificacion Informe trimestral de los proyectos de obra de infraestructura social con recursos autorizados, publicado en la pagina de la Secretaria de Obras Plblicas

Subsecretaria de Planeacién, Gestién y Programacion. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/

Responsable y Liga de Acceso: Subsecretaria de Planeacién, Gestion y Programacion. En la liga https:/seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/
Categoria Dimension Periodicidad Unidad de Medida del Indicador .Es para Cuenta Publica?
GESTION : EFICACIA MENSUAL 191 - Ntimero sl

VARIABLES

Proyectos de obra de infraestructura social con recursos autorizados

D.A.D. Gustavo ez Lépez
Director de Plgifeatitn

Unidad de Medida 191 - Nimero

Arq.JﬁG a Diaz

SubsecretariQ 3 d Secretariolte

Elaboré

@ SEFIPLAN
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Semaforizacién
Linea Base Aiio Meta | Meta Programada Comportamiento del Amarillo
Afo: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta De Hasta
Valor: 0.000 2026 45,000 ASCENDENTE OTRO 36.000 36.000 40.500
49.500 ©
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

OTRO 0.000 0.000 0.000 10.000 10.000 10.000 10.000 5.000 0.000 0.000 0.000 0.000 45.000
D.A.D. Gusta Azquez Lopez
Director d acion Subsecretario de Plane§ gétion y Programacion

Elaboré
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2111103103 - Secretaria de Obras Publicas

| INDICADORES |
IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Programa Presupuestario K001 - Infraestructura para el Bienestar Social
Unidad Responsable del Programa Presupuestario 1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas
Nivel de Objetivo (Actividad) F.P.C01.A04 - Licitacién, contratacion o ejecucién directa de obra publica.

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

1103K001C01A04 - Nimero de Actas de fallo de obras de infraestructura social programadas

Indicador

Descripcion Unidad Responsable de la Fuente del Indicador

Procedimientos de contratacién que concluyen con acta de fallo emitida en el periodo. Linea base = 0 dado que los fallos son actos del ejercicio: al inicio no | 1103-2207 - Subsecretaria de Licitaciones y Control Documental
hay fallos emitidos y el conteo se reinicia cada afio.

Método de Calculo Actas de fallo de obras de infraestructura social programadas

Referencias Adicionales

Medios de Verificacion Informe trimestral de las obras de infraestructura social licitadas, publicado en la pagina de |la Secretaria de Obras Publicas

Subsecretaria de Licitaciones y Control Documental. En la liga https:/seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/
Responsable y Liga de Acceso: Subsecretaria de Licitaciones y Control Documental. En la liga https:/seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/

Categoria Dimension Periodicidad Unidad de Medida del Indicador ,Es para Cuenta Publica?
GESTION EFICACIA MENSUAL 191 - Nimero Sl

VARIABLES

Actas de fallo de obras de infraestructura social programadas Unidad de Medida 191 - Nimero

Arqg.
Secretario

Elaboré Autorizé

SEFIAPLAN




SIPPRES 2026 | MODIFICACION

UINTANA
aunrananoo v ROOIMEH Fecha 14/04/2026
Pégina 15 de 17
A Semaforizacion
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de i Amarillo

Aio: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método : De Hasta

Valor: 0.000 2026 45.000 ASCENDENTE OTRO ° 36.000 36.000 40.500 40.500 49.500
49.500 ©
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 0.000 0.000 0.000 10.000 10.000 10.000 10.000 5.000 0.000 0.000 0.000 0.000 45,000
SubsecretarlodeP 66tion y Programacion

Reviso

Autorizé
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2111103103 - Secretaria de Obras Publicas

l INDICADORES |
D ACION DEL PROGRAMA PR P ARIO
Programa Presupuestario K001 - Infraestructura para el Bienestar Social
Unidad Responsable del Programa Presupuestario 1103-1101 - Despacho de la Secretaria de Obras Publicas
Nivel de Objetivo (Actividad) F.P.C01.A05 - Supervisién y control de obra.
D 4 O D D ADOR
Indicador 1103K001C01A05 - Obras de infraestructura social supervisadas
Descripcién Unidad Responsable de la Fuente del Indicador
Obras en ejecucion con al menos una supervisién documentada (bitacora/acta) en el ejercicio. Linea base = 0 porque las supervisiones son eventos del 1103-2206 - Subsecretaria de Obras
periodo programado; al inicio del afio no hay supervisiones realizadas y el acumulado parte de cero.
Método de Calculo Obras de infraestructura social supervisadas
Referencias Adicionales
Medios de Verificacion Informe trimestral de las obras de infraestructura para el bienestar social atendidas por la Secretaria de Obras Publicas (SEOP)
Subsecretarfa de Obras. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/
Responsable y Liga de Acceso: Subsecretarfa de Obras. En la liga https://seop.qroo.gob.mx/reportes-indicadores-fesippres/
Categoria Dimensién Periodicidad Unidad de Medida del Indicador ¢Es para Cuenta Publica?
GESTION EFICACIA MENSUAL 191 - Niimero S|

Unidad de Medida 191 - Nimero

Obras de infraestructura social supervisadas

D.A.D. Gustay

Director de B \ “!;9‘3 i6n, Ggstion y Programacion

Elaboré Revisé Autorizé
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A Semaforizacién
Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de = Amarillo
Afio: 2025 en el Afio Indicador hacia la Meta Método ; e De Hasta 1
Valor: ) 0.000f 2026 45.000 ASCENDENTE OTRO L 36.000 36.000 40.500 40.500 49.500
49.500 L)
Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio t S e Octubre Noviembre Diciembre Total
OTRO 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 10.000 10.000 10.000 10.000 5.000 0.000 45.000

Subsed Secretario/de Obr:

Elaboré

Reviso Autorizé



